
 

v1.1, 2023-03-10 

AHLSELLS ORDNINGSREGLER BUTIK 
 

Allmänt 

Dessa ordningsregler butik (”Ordningsregler Butik”) gäller vid alla besök i någon av Ahlsell Sverige ABs, org. nr. 556012-9206 (”Ahlsell”) butiker. Dessa Ordningsregler 
Butik ersätter av Ahlsell tidigare tillämpade ordningsregler butik fr.o.m. det datum som anges nedan. Ahlsell förbehåller sig rätten att när som helst ändra dessa 
Ordningsregler Butik för publikation på Ahlsells hemsida (www.ahlsell.se), varvid sådana ändrade Ordningsregler Butik äger direkt tillämpning. Dessa Ordningsregler Butik 
gäller i tillägg till Ahlsells Allmänna Försäljningsvillkor.  

För det fall dessa ordningsregler inte efterlevs förbehåller sig Ahlsell rätten att vidta åtgärder, vilket exempelvis innefattar följande:  

• ersättningsskyldighet för den skada som Ahlsell lider (inklusive kostnader) till följd av kundens brott mot dessa ordningsregler eller för åsamkad skadegörelse; 

• efterdebitering av uthämtat material;  

• uppsägning av kundens avtal samt avslut av kundnummer. 

Alla stölder och lagöverträdelser polisanmäls. 

 

Ordningsregler för samtliga butiker 

• Rökning är ej tillåten i butiken. 

• Vid brandlarm skall lokalen genast utrymmas. 

• Vid egen scanning eller uppskrivning av antal produkter skall 
enhetsbenämningen på hyllkantsetiketten användas. 

• Kund ansvarar för att antalet scannade/skrivna produkter är korrekt 
gentemot enhetsbenämningen. 

• Köparen/ den person som hämtar ut produkt skall alltid kunna uppge 
gällande kundnummer, korrekt fakturamärkning och andra nödvändiga 
uppgifter samt uppvisa giltig legitimation. 

• Kund ansvarar för att eventuell fakturamärkning är korrekt. 

• Ahlsell ansvarar inte för att faktureringsunderlaget är korrekt. 

• Kontroll av produkt och antal vid scanning samt egen uppskrivning kan 
ske på plats.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ytterligare ordningsregler för Alltid öppet butiker  

Följande ordningsregler gäller i tillägg för Alltid öppet butiker (obemannade 
butiker): 

• Endast den person som har tillstånd och behörighet till att vistas i 
butiken får vistas i butiken, dvs sällskap är inte tillåtet.  

• Endast den person som loggar in med Ahlsells ackrediteringsmetod 
(ex. BankID) får vistas i butiken. 

• Kund ansvarar för att ta del av och följa de lokala ordningsregler och 
anvisningar som tillhandahålls i butiken.  

• Kund ansvarar för att entrédörren stängs ordentligt vid in- och 
utpassage så att obehöriga ej kan få tillträde till butiken eller att larmet 
aktiveras vid öppen dörr.  

• Vid uthämtning av beställda produkter skall lokalt regelverk efterlevas. 

• Kortbetalning är inte möjligt. 

• Öppet köp är inte möjligt. 

• Förbud att beträda avspärrade eller larmade områden oavsett om 
dessa är låsta eller ej. 

• Om man beträder larmade/avgränsade zoner som resulterar i en 
utryckning av väktare har Ahlsell rätt att debitera kund för detta. 

 


