Kom igang med
Internetbutiken
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En butik dar du sjalv
sitter bakom kassadisken

Som anvandare i Ahlsells Internetbutik kan du enkelt gora bestallningar ur
vart kompletta sortiment, kontrollera lagersaldon, fa reda pa leveranstider,
se tidigare order och granska fakturor. Dessutom kan du goéra offerter till
dina kunder med text och bild, plocka ut datablad och produktblad i pdf-
format, sla fram kundunika artiklar och infora attestrutiner for dina anstallda.
Ungefar som om du sjalv satt bakom kassadisken med den stora fordelen
att det sker da det passar dig bast under dygnets 24 timmar.

Ny design och smartare funktioner

I maj 2009 har vi lanserat en uppgraderad Internetbutik med forbattrade
funktioner och ny design. De stora forandringarna marks framst i att artikel-
sokningen och varukorgen hamnat langst upp till hoger. Navigeringspilarna
fungerar nu som “vanliga pilar” vilket innebar att tidigare besokta sidor
(historik) sparas pa ett traditionellt satt vilket gor att det gar att backa utan
att hoppa ur den funktion man befinner sig inom.

Du behover forst ett anvandarkonto

Innan du boérjar anvanda Internetbutiken behéver du ett anvandarkonto.
Detta far du enklast genom att kontakta din ansvariga séaljare hos Ahlsell.
Det gar aven att e-posta dina uppgifter direkt fran “inloggningsbilden”
via var forstasida - www.ahlsell.se - varvid du blir kontaktad av en
ansvarig saljare inom kort.



Vagen in till Internetbutiken

1. Ga in via www.ahlsell.se

2. Logga in med ditt anvdndarnamn
och Iésenord

3. Bli kund
4. Glomt I6senord? Klicka hér.
5. Logga in som gést.

6. Hitta mer information.

Sa har jobbar du inne i Internetbutiken

Nar du loggat in till Internetbutikens startsida finns alla grundlaggande uppgifter hogst
upp pa sidan dar du hittar ditt anvandarnamn, kundnummer och din ansvariga séljkontakt
med telefonnummer. Har finns ocksa alla de funktioner du behdver i Internetbutiken.

Pa varje sida finns ocksa ett Fragetecken - klickar du pa detta, visas hjalp hur just denna
funktion fungerar.




Akutlistan
Har kan du se dina aktuella order samt bestélla
direkt fran en lista.

Akutlistan, Bestéll direkt och Kampanjer kan
véljas som startsida - instéllningarna &ndras
under Anvéndare/Admin/Min anvédndarprofil.

Bestall direkt - avancerad
Har kan du bestélla direkt och samtidigt
se att du valt ratt artikel.

Akutlistan, Bestéll direkt och Kampanjer kan
véljas som startsida - instéllningarna &ndras
under Anvéndare/Admin/Min anvéndarprofil.

Kampanjer

Ar du mest intresserad av att se aktuella
kampanjerbjudanden, da valjer du att ga in

pa denna sida. | Anslagstavlan finns annonser
som &r klickbara och tar dig vidare till mer
information om aktuell kampanj.

Akutlistan, Bestéll direkt och Kampanjer kan
véljas som startsida - instdllningarna éndras
under Anvéndare/Admin/Min anvéndarprofil.




Trafflista artikelsokning
| tréfflistan kan du direkt Idgga till de varor du
vill bestélla. Antalet visas vid Antal order rader.

Avancerad sok
Har gors avancerade skningar for att fa tréff
pa precis det som eftersokts.

Varukorgen

| denna funktion sker olika val. Du kan spara
Varukorgen som en mall for aterkommande
bestéllningar eller géra om sidan till en offert.
P& denna sida dndrar du ditt ordernummer,
din godsmaérkning, din referens och dnskad
leveransdag.




Offert

Hér kan du skapa en offert till din kund. Satt en
egen pragel pa offerten genom att ldgga in ditt
foretagsnamn, logotyp, adress, telefon, post-
och bankgiro, org.nr och skapa dina utpriser
m.m.

Attest

Har sétter du upp ett arbetsfléde vilket innebar
att du bland annat kan attestera alla bestall-
ningar som ditt féretag skickar in till Ahlsell.
Du kan &dven sétta en begrénsning pa véardet

i en bestéllning innan den maste attesteras.

Ordersedel

Fran denna sida sander du in bestéllningar till
Ahlsell. Har kan du ocksa &ndra leveransadress
och leveransdag, skriva in en ordertext eller
radtext. Genom att klicka pa priset visas direkt
hur det blivit framrédknat. Du ser bruttopris,
nettopris, rabatt, eventuellt tilldgg och radtotal.
Hér tas dven bort en eller flera artiklar. Vill du
dndra ordernummer, godsmaérkning, referens
eller objektsnummer, gors det har. Efter varje
andring trycker du pa Kontrollera order for

att fa senaste uppgiften om din order.




Katalogsidan
Hér finns vara kataloger som du kan soka i
och bestilla ifran.

Kundtjanst och Hjalp
Har finns kontaktuppgifter till Ahlsell.

Min anvandarprofil
Har kan du bland annat byta anvdndarnamn,
I6senord och vilja startsida*.

* Akutlistan, Bestall direkt och Kampanjer kan
viéljas som startsida - instdllningarna éndras
under Anvéndare/Admin/Min anvéndarprofil.




Vilande varukorg
Denna funktion gor att du kan ha flera
bestallningar aktiva samtidigt.

Snabbaste vagen till att ldgga en order

1. Logga in i Internetbutiken via www.ahlsell.se

2. Gor Akutlistan till din forstasida* anvand faltet Bestall Direkt
*(andras i sidan Min anvdndarprofil)

3. Fyll i Artikelnummer och Antal

4. Klicka pa Lagg till order

5. Klicka pa Till kassan

6. Kontrollera Markning och Leveransadress

7. Klicka pa Skicka order

Leverans sker som regel dagen efter.

Ahlsell Sverige AB
0771 - 870 870
www.ahlsell.se



